Adatkezelési tajékoztato
1. Adatkezelo

A tajékoztatasban foglalt adatkezelések tekintetében az adatkezeld a kdvetkezo:

Adatkezel6 neve: Complex Rendel6 Med Zrt. (CMed Rehabilitaciés és
Diagnosztikai K6zpont) tovabbiakban adatkezeld

Adatkezel6 székhelye: 8000 Széekesfehérvar, Seregélyesi ut 92.

Adatkezel6 telefonszama: +36 22 200 664

E-mail-cim: info@cmed.hu
Az adatkezel6 telephelye, az adatkezelés helye:
8000 Székesfehérvar, Seregélyesi ut 92.

Adatvédelmi tisztviselo neve: Dr. Laszlé Tiinde
Adatvédelmi tisztviselo telefonszama: +36 209537312
Adatvédelmi tisztvisel6 e-mailcime: drlaszlo@ujadatvedelem.hu

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogaval kivan élni, azt megteheti az
adatkezel6 barmely elérhetdségén vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz is fordulhat. Személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos jogairdl jelen tajékoztatdban bdvebben is talal informaciokat.

2. Mi jogositja fel az adatkezelot az adatok kezelésére?

Az adatkezel6k, mint egészségiigyi szolgaltatds nyujtasara jogosultak a kovetkezd
jogszabalyoknak megfelelden végzik az adatkezelési tevékenységet:

1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi €s a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmerdl

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
2011. évi CXII. torvény az informdacios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl (a tovabbiakban: Eiitv.);

Az 1997. évi XLVIL tv. 12. § szerint az egészségiigyi és a személyazonosité adatoknak az
érintett részérol torténo szolgaltatasa - az egészségligyi ellatas igénybevételéhez kotelezden
eldirt személyazonositd adatok és a 13. §-ban foglaltak kivételével - Gnkéntes.


mailto:info@cmed.hu

(2) Abban az esetben, ha az érintett 6nként fordul az egészségiigyi ellato halozathoz, a
gyogykezeléssel oOsszefiiggd egészségiigyi és személyazonosité adatainak kezelésére
szolgalé hozzajarulasat - ellenkez6é nyilatkozat hianyaban - megadottnak kell tekinteni,
és errdl az érintettet (torvényes képviseldjét) tajékoztatni kell.

Tekintve, hogy On &nként fordulta a C-med Rehabilitacios és Diagnosztikai Kézponthoz és a
kezelést, vizsgalatot végzd orvoshoz az adatainak kezeléséhez vald hozzajarulasat
megadottnak tekintjiik.

3. Milyen adatokat kezeliink?

Milyen adatot kezeliink Milyen célbdl kezeljiik az | Meddig kezeljiik az adatot
adatot

Név személyazonositas cé€ljabol, | 30 évig
gyogykezelés céljabol

Cim személyazonositds céljabol, | 30 évig
gyogykezelés céljabol

Anyja neve személyazonositds céljabol, | 30 évig
gyogykezelés céljabol

Sziiletési hely és idépont személyazonositds céljabol, | 30 évig
gyogykezelés céljabol

TAJ szam Téarsadalombiztositdas  altal | 30 évig
finanszirozott ellatas

rendelése céljabol.

Telefonszam Abbol a célbol, hogy az | Kérésre toroljik.
ellatasi idopontrol
emlékeztetot kiildjiink,

illetve 1dépontvaltozasrol
tajékoztatd kiildése céljabol.

e-mail cim Kiilon, erre sz016 | Kérésre toroljiik.
felhatalmazas esetén labor
eredmény vagy lelet kiildés

céljabol.
Betegségre vonatkozo
adatok:
korel6zmény, kortorténet gyogykezelés céljabol 30 évig
lelet gyogykezelés céljabol 30 évig
képalkoto eljarassal késziilt | gyogykezelés céljabol 10 évig
felvételek

Az adatok kezelésének, megdrzésének ideje az 1997. évi XLVIL. torvénynek megfeleld. Attol
nem térhetiink el.




Az azonositas céljara szolgald adatok kezelése az 1997. évi XLVII. térvénynek megfeleléen
torténik, ha nem kivanja megadni az adatait az moddjaban all: (15. § (2) az anonim
szlir6vizsgalat keretében vizsgalt HIV fert6zott és AIDS beteg)

A kezelést végzd orvos, donti el, hogy a kotelezOen felveendd adatokon kiviil mely
egészségligyi adat felvétele sziikséges.

4. Vesziink-e igénybe adatfeldolgozot?

Az On altal igénybe vett egészségiigyi szolgéltatasrdl szamlat allitunk ki. A szamlat
tovabbitjuk a Saldinvest Kft. konyvelését végzd cégnek.

Konyvelést végz6 cég adatai: Puskané Boka Eva E.V. 8000 Székesfehérvar, Kelemen Béla
utca 45.

5. Kik ismerhetik meg a kezelt adatokat?

Az on altal a rendelkezésiinkre bocsatott adatait, valamint minden mas személyes illetve
egészségiigyi adatat a kovetkezok ismerhetik meg:

e az adatkezelo
e a betegellato
e a kezeloorvos

On, dontése alapjan engedélyezheti vagy megtilthatja, hogy egészségiigyi adatainak
megismerését csak a kezelést végzd betegellatok részére engedélyezi, vagy az adatok
tovabbithatok az C-med Rehabilitacios és Diagnosztikai Kozponton beliil vagy a C-med
Rehabilitacidés és Diagnosztikai Kozponttal megbizéasi jogviszonyban alld6 mas gydgyito
ellatast végzoknek és a haziorvosnak is.

Az adatkezeld, a betegellatd, az orvosi titkot koteles megtartani. Az adatkezeld mentesiil a
titoktartasi kotelezettség aldl és jogosult az adat tovabbitasara, ha az érintett, illetve torvényes
képviseldje irasban hozzajarult, az abban foglalt korlatozasokon beliil.

6. Adattovabbitas:

Kezel6orvosa dontése alapjan, ha a gyogykezelése érdekében fontos, egészségiigyi adatai
tovabbithatok kivéve, ha ezt az irdsban megtiltja. A tovéabbitas eldtt a megtiltas lehetdségerdl
Ont mindenképpen figyelmeztetjiik.

Amennyiben On magéin egészségbiztositissal rendelkezik és az igénybe vett egészségiigyi
szolgaltatas dijanak megfizetéséhez a C-med Rehabilitacios és Diagnosztikai Kozpont
beleegyezése utdn a magan egészségiigyi biztositasa terhére kivanja a szolgaltatast igénybe
venni, az adatkezeld a szamlat €s mas egészségiligyi adatot is tartalmazo dokumentumot kiild a
biztositénak. Ezen adat tovabbitashoz az On irasbeli felhatalmazésa sziikséges.



7. Adatbiztonsag

Adatait a legnagyobb koriiltekintéssel kezeljiik, hogy illetéktelenek kezébe ne keriiljon az
adatok Orzésére fennallo torvényi kotelezettségiink teljes ideje alatt.

A papiralapu iratokat elzarva taroljuk.
Az elektronikai uton tarolt adatokat, a biztonsagi masolattal taroljuk.
Az Europai Union kiviilre adatot nem tovabbitunk.
8. Milyen jogai vannak az adataival kapcsolatban? (érintetti jogok)

Erintett: Az adatkezel5t6], minden érintettnek (adatkezeléssel azonositott vagy azonosithaté
természetes személy) az adatkezeléssel kapcsolatosan a kdvetkezd jogai vannak:

1) Téjékoztatas az adatkezelés megkezdése eldtt

2) Az adatokhoz vald hozzaférés joga

3) Helyesbitéshez vald jog

4) Torléshez, elfeledtetéshez és korlatozashoz vald jog

5) Adathordozhatésaghoz valo jog

6) Tiltakozashoz vald jog

7) Automatikus dontéshozatallal és profilalkotassal kapcsolatos jogok

1) Az adatkezeld, az adatkezelés megkezdésekor tdjékoztatja az érintettet a kovetkezokrol:

e az adatkezelés tényérol,

e arrol, hogy milyen adatokat kivan kezelni

e milyen célbdl kivan adatot kezelni

e meddig kivan adatot kezelni

e vesz-e igénybe adatfeldolgozot

o kinek teszi lehetdvé az adatok megismerését

2) Az érintettek, barmikor kérhetnek tajékoztatast a rajuk vonatkozd adatok kezelésérdl, igy
arrol, hogy —

e milyen adataikat kezeli az adatkezeld,

e azokat honnan szerezte (adatok forrédsa),

e milyen célbol kezeli az adatkezeld az adataikat (az adatkezelés céljarol),

e mijogositja fel a adatkezeld-t az adatok kezelésére (jogalapjarol),

e mikortol és meddig kezeli az adatkezeld az adataikat (id6tartaméarol),

e vesz-e igénybe az adatai kezeléséhez adatfeldolgozot

e Ha igénybe vesz adatfeldolgozot, akkor, kit mi a cime, milyen tevékenységet
végez az adatokkal (az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol),
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o Hozzaférhet-e és tett-e barki valamit jogellenesen az adataival adatvédelmi
incidens), és ha igen, mik voltak ennek a hatasai, mit tett az Adatkezelé annak
érdekében, hogy kezelje ezt a helyzetet és megvédje az adatait (az elharitdsara
megtett intézkedésekral),

o Tovéabbitotta-e a Adatkezeld barkinek az adatait, és ha igen, mi jogositotta fel
erre a Adatkezel6-t (adattovabbitas jogalapjarol) €és kinek tovabbitotta az adatait
(adattovabbitas cimzettjérol).

A tdjékoztatas iranti kérelmekre az adatkezeld legkésdbb 30 napon beliil valaszol.

Az ¢érintett jogosult tajékoztatast kapni a gydgykezeléssel Osszefliggésben torténd
adatkezelésrol, a ra vonatkoz6 egészségiigyi €s személyazonositd adatokat megismerheti, az
egeészségligyl dokumentacioba betekinthet, valamint azokrol - sajat koltségére - masolatot
kaphat. Ezen jogok az egészségiigyi torvénynek megfelel6en az érintett ellatasanak id6tartama
alatt az altala irasban felhatalmazott személyt is megilletik. Az érintett kezelését kdvetden
pedig az altala teljes bizonyitderejii maganokiratban felhatalmazott személyt is megilletik.

A beteg életében, illet6leg halalat kovetden, az érintett hazastarsa, egyenesagbéli rokona,
testvére, valamint élettarsa - irdsbeli kérelme alapjan - akkor is jogosult a dokumentacioba
betekinteni, arrdl sajat koltségére masolatot kérni ha az egészségiigyi adatra sajat, valamint
leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltarasa, illetve az O egészségiigyi ellatasuk
céljabol van sziikség, ¢és az egészségligyi adat mas modon valé megismerése, illetve az arra
val6 kovetkeztetés nem lehetséges.

Az érintett haldla esetén torvényes képvisel6je, kozeli hozzatartozoja, valamint 6rokose -
irasos kérelme alapjan - jogosult a halal okdval Osszefiiggd vagy Osszefiiggésbe hozhato,
tovabba a halal bekovetkezését megel6z6 gyogykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat
megismerni, az egészségligyl dokumentacioba betekinteni, valamint azokrol - sajat koltségére
- masolatot kapni.

crer

felhatalmazott személyt illeti meg.

3) Az ¢érintett kérheti az adatdnak helyesbitését. Ha rossz, nem valos adatat kezeli az
adatkezeld akkor az érintett kérheti annak modositasat. A modositani kért adat valdsagat az
érintettnek ala kell tAmasztania, és igazolnia kell azt is, hogy O kérheti az adat médositasat.
Ez a tévedések ¢és a visszaélések elkeriilését szolgéalja. Ha nem egyértelmii, hogy a kezelt adat
helyes-e vagy pontos-e, akkor az Adatkezel6 az adatot nem helyesbiti, csak megjel6li, azaz
jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen. Errdl az érintetett
értesitjiik. A hibas egészségiigyi adatot az adatfelvételt kovetden térdlni nem lehet, azt ugy
kell kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megallapithato legyen.

4) Az érintett kérheti adatainak torlését kérheti (az adatot kezeld adatkezeld és feldolgozé a
torolni kért adatot tovabb nem kezelheti, nem tarthatja nyilvan). Az érintett kérheti azt is,
hogy az Adatkezeld az adatat ne torélje, viszont ne is hasznalja fel tovabb. (adat zarolas)
Néhany adatnak a torlését vagy zarolasat az Adatkezelé nem végezheti el, ezeknek a kezelését
torvény irja eld. A torlésrdl vagy zarolasrdl az érintettet értesitjiik. A hibas egészségiigyi



adatot az adatfelvételt kovetden tordlni nem lehet, azt ugy kell kijavitani, hogy az eredetileg
felvett adat megallapithatd legyen. Egészségiigyi adatot természetesen semmilyen esetben
sem hozunk nyilvanossagra!

5) Az ¢érintett jogosult az altala az adatkezeld részére atadott adatokat széles korben géppel
olvashatdo formaban megkapni, mas adatkezeldnek tovabbittatani kivéve kozérdekii vagy
kozhatalmu jog gyakorlasat.

6) Az ¢rintett tiltakozhat a rda vonatkoz6 az adatai kezelése ellen. Ha ez a tiltakozas
megalapozott, akkor az adatkezelést az adatkezelé megsziinteti, az adatot pedig zarolja.
Torvény alapjan kotelezden kezelt adatot nem lehet tordlni vagy zarolni, akkor sem, ha az
érintett tiltakozik a kotelez6 adatkezelés ellen.

9. Hova fordulhat jogaim védelmében?
Jogorvoslati lehetdségek:

Ha sérelmezi azt, hogy az Adatkezeld a személyes adatait kezeli, akkor azt javasoljuk, hogy
eloészor az adatkezel6-t keresse meg panaszaval. A panaszt megvizsgaljuk, és mindent
megtesziink azért, hogy orvosoljuk.

Ha tovabbra is sérelmezi az adatkezelést, vagy nem kivan panaszt tenni, hanem kdzvetleniil
hatésaghoz kivan fordulni, akkor azt megteheti a Nemzeti Adatvédelmi ¢&s
Informécioszabadsdg Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c,
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Adatainak védelme érdekében birdsaghoz is fordulhat. Lakohelye, tartozkodasi helye szerinti
torvényszéknél ( http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujthat be keresetet.

10. Fogalmak

Az adatkezelési tdjékoztatoban az alabb felsorolt fogalmakat hasznaltuk, amelyek jelentését itt
talalja:

a) érintett: minden, az egészségiigyi ellatd halozattal, valamint az egyéb adatkezeld
szervvel kapcsolatba keriilt vagy kertild, illetve annak szolgéltatasait igénybe vevo
természetes személyre, fliggetleniil attol, hogy beteg-e vagy egészséges

b) egészségligyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére,
valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozds koriilményeire, a haldl okéra
vonatkozo6, altala vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségiigyi ellatod
halozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
elézoekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasoldé mindennemii adat (pl.
magatartas, kornyezet, foglalkozas);

c) személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informdacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen



d)

f)

9)

h)

)

k)

vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

személyazonositoé adat: a csaladi €s utonév, leanykori név, a nem, a sziiletési hely és
1d6, az anya leanykori csaladi és utoneve, a lakohely, a tartdozkodasi hely, a
tarsadalombiztositasi azonosito jel (a tovabbiakban: TAJ szdm) egyiittesen vagy ezek
koziil barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara;
gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megorzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitdsa, a
megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromléds szinten tartisa vagy javitasa
céljabol az érintett kozvetlen vizsgalatdra, kezelésére, &polésara, orvosi
rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgéalati anyagainak
feldolgozasara iranyul, ideértve a gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok,
gyogyaszati ellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a sziilészeti
ellatast is;

orvosi titok: a gyogykezelés sordn az adatkezeld tudomdséra jutott egészségiigyi és
személyazonosito adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1évd, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozd, valamint a gydgykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb
adat;

egészségligyi dokumentacio: a gyodgykezelés soran a betegellatd tudomasara jutott
egészségligyi €s személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas mddon rogzitett adat, fliggetleniil annak hordoz¢jatol vagy formajatol;
kezelést végzd orvos: az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 3. § b) pontja
szerinti kezel6orvos,

betegellatd: a kezelést végzd orvos, az egészségiligyi szakdolgozo, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy, a gyogyszerész;
adatkezeld: az a természetes vagy jogi szemeély, jogi személyiség nélkiili szervezet, aki
vagy amely az e torvény szerinti adatkezelési célbol egészségiigyi és a hozza
kapcsolddo személyes vagy személyazonositd adat kezel€sére jogosult, a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalloan vagy masokkal egylitt meghatarozza
kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az o6rokbe fogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és neveldsziild, valamint a
testvér és az élettars;

»adatkezelés” : a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetévé tétel utjan, Gsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

,,az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informécidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithato



p)

q)

meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informdciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Lhyilvantartasi rendszer” : a személyes adatok barmely modon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt alloméanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

»adatfeldolgozd” : az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
,cimzett” : az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

,»az ¢érintett hozzajarulasa” : az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens” : a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy

»vallalkozas™: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formdjatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesito tarsasagokat €s egyestileteket is;

»felligyeleti hatosag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfeleléen létrehozott
fiiggetlen kozhatalmi szerv;



